Paris, le 29 juin 2010

UN METIER, UNE FORCE, DES VALEURS

Communiqué MIF

La refonte du systéeme d’information au service de la stratégie de la MIF!

La MIF s’est engagée début 2009 dans la modernisation de son systéme d’information en
saisissant les opportunités des nouvelles technologies. La solution retenue et mise en
place est I’architecture SOA, une technologie innovante.

En effet, la SOA fournit |a flexibilité et I’'agilité nécessaires pour répondre aux besoins et aux
exigences des activités de la mutuelle. Elle permet de mettre en place de nouveaux projets plus
facilement et plus rapidement.

Deux objectifs précis sont visés:
-améliorer la qualité de service rendu aux sociétaires,
- faire progresser les processus internes (dans une optique Solvabilité II).

Grdce a son nouveau systeme d’information et a ses choix technologiques, la MIF est plus que
jamais en situation de servir sa stratégie de développement et de service aux adhérents.

Consciente du chemin accompli, mais résolument tournée vers celui qui reste a parcourir, c’est
donc une MIF volontaire et responsable qui aborde cette nouvelle décennie avec ambition.
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